Oblastni charita Cerveny Kostelec formular

Adresa stifediska: 5
Manzelt Burdychovych 296, 549 41 Cerveny Kostelec,
tel. 491 465 327, e-mail: pecovatelky@hospic.cz

Informace o zpracovani osobnich udaju pro osoby zastupujici zadatele
a klienta, pro kontaktni osoby klientid CHPS

Oblastni charita Cerveny Kostelec, se sidlem na adrese: 5. kvétna 1170, 549 41 Cerveny Kostelec
(dale jen OCHCK), Vs jako poskytovatel socialnich sluZeb a spravce osobnich udaj informuje, Ze
zpracovava osobni udaje v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679
o ochranég fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto
udaji (obecné natizeni o ochrané osobnich tidajt, angl. General Data Protection Regulation) (dale téz
,,GDPR®), v souladu s adapta¢nim zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji, a dale
v souladu s pfisluSnymi vnitrostatnimi pravnimi ptedpisy upravujicimi problematiku ochrany
osobnich udajt.

OCHCK shromazd’uje a zpracovava VaSe osobni iidaje pouze v souladu se stanovenymi ticely
a v rozsahu, a to po dobu nezbytnou pro naplnéni téchto uceli:

1) ZAJISTENI A POSKYTNUTI SOCIALNi SLUZBY

a) Zpracovani VaSich osobnich tidaji je nezbytné pro jednani o uzavi'eni nebo zméné
smlouvy o poskytovani socidlnich sluZeb, jejiz jste smluvni stranou, a nasledné
poskytovani socialnich sluZeb dle této smlouvy

Pro tento u¢el OCHCK shromazd’uje a zpracovava Vase osobni idaje v tomto rozsahu:
Osoba zastupujici Zadatele nebo klienta socialni sluzby

- Prijment, jméno, trvalé bydliste, podpis, telefon, elektronicka adresa

V ramci vyjednavani poskytovani socialni sluzby
Doba zpracovani osobnich tdajii z jednani se zastupcem zadatele (v ramci jednani se
zadatelem o socialni sluzbu) ¢ini 5 let.

Zaznamy z jednani se zastupcem Zadatele v ramci evidence odmitnutych Zadosti se eviduji
5 let.

Osobni udaje zastupce zadatele v evidenci zadateld v pocitacovém programu jsou
zpracovavany po dobu trvani zadosti.

V ramci poskytovani socialni sluzby

Doba zpracovani osobnich udaji zéastupce klienta vramci smlouvy o poskytovani
pecovatelské sluzby vcetné dodatk ¢ini 10 let.

Zaznamy z jednani se zastupcem klienta z pribéhu poskytovani socialni sluzby klientovi
se zpracovavaji po dobu 5 let od roku posledniho zdznamu.
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Osobni udaje zéastupce klienta v evidenci klienta socialni sluzby v pocitacovém programu
jsou zpracovavany 5 let od roku posledniho zaznamu.

Zaznamy Z jednani se zastupcem klienta, jez se tykajici stiznosti na kvalitu sluzby se
zpracovavaji 5 let.

Sdéleni téchto Vasich osobnich udajti je nezbytnym piedpokladem pro podani zadosti o poskytovani
socialni sluzby zastupovaného nebo k uzavieni ¢i zméné smlouvy o poskytovani socidlni sluzby, kdy
tyto Vase osobni udaje slouzi predevsim k Vasi jednoznacné a nezaménitelné identifikaci:

- piiuzavieni ¢i zméné smlouvy za zastupované¢ho

- jako tfeti smluvni strany
Zpracovani VaSich osobnich udaji neni v tomto ptipadé podminéno Vasim souhlasem. Pokud by
Vase osobni udaje nebyly pro tento ucel poskytnuty, nemohlo by dojit k uzavieni nebo zméné
smlouvy o poskytovani socidlnich sluzeb ani k poskytovani socialnich sluzeb dle této smlouvy.

b) Zpracovani VasSich osobnich udaji je nezbytné pro dodrZeni pravnich povinnosti
OCHCK

Pro tento ucel OCHCK neshromazd’uje a nezpracovava Vase osobni udaje.

C) Zpracovani Vasich osobnich udaji je nezbytné pro ucely Fadného poskytovani socialni
sluzby

Pro tento u¢el OCHCK shromazd’uje a zpracovava Vase osobni idaje v tomto rozsahu:
Kontaktni osoba klienta
- Prijmeni, jméno, trvalé bydliste, podpis, telefon, prip. elektronickad adresa

Zéaznamy z jednani S kontaktni osobou Klienta v prubéhu poskytovani socialni sluzby
klientovi se zpracovavaji po dobu 5 let od roku posledniho zaznamu.

Osobni tdaje kontaktni osoby klienta v evidenci klientd socialni sluzby v pocitacovém
programu jsou zpracovavany 5 let od roku posledniho zaznamu.

Zaznamy z jednani S kontaktni osobou klienta, jez se tykajici stiznosti na kvalitu sluzby
se zpracovavaji 5 let.

Vase sd€leni téchto Vasich osobnich tdajii v tomto rozsahu je sice dobrovolné, avSak za tcelem
fadného poskytovani socialni sluzby klientovi by OCHCK nemohla adné poskytovat informace
kontaktnim osobdm (zejména poskytovani informaci 0 socialni situaci klienta).

Zpracovatelé a prijemci osobnich idaji a mista pfedavani osobnich udaji
Osobni udaje mohou byt pro zajisténi vy$e popsanych téeltt vedle OCHCK a jeho zaméstnanct

zpracovavany také tfetimi osobami - zpracovateli, a to na zadklad¢ smluv o zpracovani osobnich udaji
uzavienych v souladu s pravnimi pfedpisy mezi OCHCK a zpracovateli.
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Zpracovateli osobnich udajii pro OCHCK jsou zejména:
- dodavatelé a podpora hardwaru a softwaru pouzivaného v ramci poskytovani
socialnich sluzeb (program Cygnus nebo Orion, operacni systémy a kancelarsky SW)

OCHCK Vs dale informuje, Ze osobni idaje mohou byt na zakladé zakonné zadosti piedany téetim
osobam, které disponuji zakonnou pravomoci vyzadovat piedani pfedmétnych osobnich udajt.
OCHCK takto piedava osobni tdaje v zdkonem stanovenych piipadech zejména témto druhiim osob:
organtim statni moci, Ceské spravé socialniho zabezpe&eni, kontrolnim organtim. Vase osobni udaje
nebudou predavany do jinych zemi ani mimo Evropskou unii.

Vage prava tykajici se zpracovani Vasich osobnich idaji OCHCK

Mate pravo pozadovat informaci, zda osobni udaje, které se Vas tykaji, jsou & nejsou OCHCK
zpracovavany. Pokud jsou osobni idaje OCHCK zpracovavany, mate pravo k témto osobnim tidajim
ziskat pfistup, stejné tak mate pravo ziskat ptistup k nasledujicim informacim:

a) ucely zpracovani;,

b) kategorie dotéenych osobnich udaju;

C) piijemci nebo kategorie piijemct, kterym osobni udaje byly nebo budou zpiistupnény,
zejména

d) ptijemci ve tietich zemich nebo v mezinarodnich organizacich;

e) planovana doba, po kterou budou Vase osobni daje ulozeny, nebo neni-li ji mozné urcit,
kritéria pouzita ke stanoveni této doby;

f) veskeré dostupné informace o zdroji osobnich daju, pokud nejsou osobni tdaje ziskany
od Vas;

g) skutecnost, ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani, a pfinejmensim
v téchto pfipadech smysluplné informace tykajici se pouzitého postupu, jakoz 1 vyznamu
a predpokladanych disledkt takového zpracovani pro Vas.
OCHCK Vam poskytne prvni kopii Vasich zpracovavanych osobnich idajii bezplatné. Za dalsi kopie
na Vasi zadost mize OCHCK pozadovat piiméfenou uhradu nepievysujici naklady nezbytné na
poskytnuti takové informace. Mate pravo ziskat osobni udaje, jez se Vas tykaji a jeZ byly poskytnuty
OCHCK, ve strukturovaném, b&zn& pouzivaném a strojové &itelném formatu, a pravo piedat tyto
udaje jinému spravci, a dale pravo na to, aby osobni tidaje byly pteddny pfimo jednim spravcem
spravci druhému, je-li to technicky proveditelné.
V piipadé, Ze se domnivate, ze¢ OCHCK nebo smluvni zpracovatel OCHCK provadi zpracovani
osobnich udaji v rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se
zékonem, zejména jsou-li osobni udaje nepiesné s ohledem na tucel jejich zpracovani, muzete
OCHCK pozadat o opravu &i vymaz (likvidaci) téchto osobnich tdajii, pop¥ipadé omezeni (blokaci)
zpracovani. Déle miizete vznést namitku proti takovému zpracovani. Mate pravo kdykoliv se obratit
s podnétem na Utad pro ochranu osobnich udajt.

Osobni udaje budou zpracovavat k danym ucelim jen kompetentni pracovnici, podléha;ji
zabezpecenému zpracovani a profesni mlcenlivosti pracovnikll. Pokud dojde ke zménam ve VasSich
vySe uvedenych osobnich udajich, prosime, informujte nas o tom.
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V pripadé jakychkoli souvisejicich dotazi ¢i nejasnosti se miiZzete obratit na vedouciho
pracovnika CHPS, ktery Vam je zodpovi anebo zprostiredkuje jejich vyrizeni:

vedouci Charitni pe¢ovatelské sluzby Cerveny Kostelec

telefon: 491 465 327, 776 204 298

e-mail: pecovatelky@hospic.cz

Poskytovatel Charitni pefovatelské sluzby Cerveny Kostelec:
Oblastni charita Cerveny Kostelec

5. kvétna 1170, 549 41 Cerveny Kostelec

Tel. 491 610 300

E-mail: sekretariat@hospic.cz

Web. www.ochck.cz

I1CO: 48623814

Mate pravo se kdykoliv obratit s podnétem na:
Utad pro ochranu osobnich udajti

Pplk. Sochora 27

170 00 Praha 7

Tel: 234 665 111

Web: www.uoou.cz

f’otvrzuji, Ze mi tyto informace byly poskytnuty v pisemné podobé a bylo mi umoZnéno se
v pripadé jakychkoli souvisejicich dotazi ¢i nejasnosti obratit na pracovniky OCHCK.

Informovana osoba
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