Oblastni charita Cerveny Kostelec formular

Informace o zpracovani osobnich udaju
pro zajemce, zadatele a klienty CHPS

Oblastni charita Cerven;’r Kostelec, se sidlem na adrese: 5. kvétna 1170, 549 41 Ceweny
Kostelec (dale jen OCHCK), Vs jako poskytovatel socialnich sluzeb a spravce osobnich udajt
informuje, Ze zpracovava osobni udaje a citlivé osobni udaje v souladu s Natizenim Evropského
parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich tdaji a o volném pohybu téchto dajii (obecné natizeni o ochrané osobnich tdaju,
angl. General Data Protection Regulation) (dale téz ,,GDPR*), v souladu s adapta¢nim zakonem
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, a dale v souladu s ptisluSnymi vnitrostatnimi
pravnimi pfedpisy upravujicimi problematiku ochrany osobnich udajt.

OCHCK shromazd’uje a zpracovava Vase osobni idaje a citlivé osobni udaje pouze v

souladu se stanovenymi tcely a v rozsahu a po dobu nezbytnou pro naplnéni téchto uceli:
1) ZAJISTENI A POSKYTNUTI SOCIALNi SLUZBY

a) Zpracovani VaSich osobnich udaji a citlivych osobnich udaji je nezbytné pro
jednani o uzavieni nebo zméné smlouvy o poskytovani pecovatelské sluzby, jejiz jste
smluvni stranou, a nasledné poskytovani socidlnich sluzeb dle této smlouvy

Pro tento i¢el OCHCK shromazd’uje a zpracovava Vase osobni tidaje v tomto rozsahu:

Zajemce o socialni sluzbu
- Jméno a prijmeni, rok narozeni, soucasné misto pobytu, socidalni situace
Doba zpracovani osobnich tdajli z jednani se zajemcem o socidlni sluzbu ¢ini 5 let.
Zaznamy z jednani s odmitnutymi zajemci o sluzbu se eviduji po dobu 5 let.

Zadatel o socialni sluzbu

- Jméno a prijmeni, datum narozeni, trvalé bydliste, misto pobytu, cislo telefonu,
ditvod podani Zadosti (neptizniva socialni situace), potrebné ukony péce, priznany
stupen zavislosti na péci, podpis Zadatele na dokumentech souvisejicich s jedndnim
se zadatelem o sluzbu.
Doba zpracovani osobnich tdajii z jednéni se zadatelem o socidlni sluzbu ¢€ini 5 let.
Vyftazené Zadosti a zdznamy z jednani s odmitnutymi Zadateli se eviduji 5 let.
Zéaznam v evidenci Zadatelll v pocitaovém programu je zpracovavan po dobu trvani
zadosti.

Klient socialni sluzby

- Jméno a prijmeni, pFip. rodné prijmeni, rodné cislo, pohlavi, rodinny stav, informace
0 omezeni svépravnosti, adresa (trvalého bydliste, poskytovani péce), cislo telefonu,
datum zahdjeni/ukonceni poskytovani socialni sluzby, informace o priznaném stupni
prispévku na péci, sjednany rozsah a pribéh poZzadovanych cinnosti véetné osobniho
cile (socidlni iikony, Individudlni plan), forma stravy, kompenzacni pomiicky, podpis
klienta na dokumentech souvisejicich s poskytovanim nebo ukoncenim sluzby, datum
a diivod ukonceni sluzby.
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Doba zpracovani osobnich udaji v ramci Smlouvy o poskytovani peCovatelské
sluzby véetné dodatkd ¢ini 10 let.

Ostatni socidlni zaznamy o klientovi se zpracovavaji po dobu 5 let od roku
posledniho zaznamu.

Evidence klientli v po¢itacovém programu je zpracovavana 5 let od roku posledniho
zaznamu.

Zaznamy tykajici se stiznosti na kvalitu sluzby se zpracovavaji 5 let.

Sdéleni téchto Vasich osobnich tdajii je nezbytnym piedpokladem pro podani zadosti o
poskytovani socidlni sluzby nebo k uzavieni ¢i zméné smlouvy o poskytovani pecovatelské
sluzby, kdy tyto Vase osobni udaje slouzi predev$im k Vasi jednoznacné a nezaménitelné
identifikaci.

Zpracovani Vasich osobnich udaji a citlivych osobnich udaji neni v tomto ptipadé podminéno
Vasim souhlasem. Pokud by Vase osobni udaje a citlivé osobni tdaje nebyly pro tento ucel
poskytnuty, nemohlo by dojit k uzavieni nebo zméné¢ smlouvy o poskytovani pecovatelské
sluzby ani k poskytovani socidlnich sluzeb dle této smlouvy.

Pfijemcem udaje o prispévku na péci (v identifikovatelné podob¢) je mimo poskytovatele i
MPSV (kvuli povinné statistice a kazdoroéni zadosti o dotaci na socialni sluzbu).

b) Zpracovani Vasich osobnich udaju a citlivych osobnich tidajii je nezbytné pro ucely
radného poskytovani pecovatelské sluzby

Pro tento i¢el OCHCK shromazd’uje a zpracovava Vase osobni udaje a citlivé osobni idaje

v tomto rozsahu:

- data pro individudlni planovani vietné autobiografickych udajii, udaje o kompenzacnich

pomiickach

Osobni tdaje v ramci Individualni plant a zaznamu o pribéhu sluzby jsou zpracovavany 5
let.

Vase sdé€leni téchto Vasich osobnich udajl a citlivych osobnich tdajti v tomto rozsahu je sice
dobrovolné, avsak vzhledem k nutnosti vedeni Vaseho individualniho planu klienta socialni
sluzby a za i¢elem Fadného poskytovani socialnich a zdravotnich sluzeb by OCHCK mohl byt
v ptipad¢ neposkytnuti urcitych dileZitych osobnich udaji ¢i citlivych osobnich tdaji nucen
odstoupit od smlouvy o poskytovani pecovatelské sluzby, pfipadné by to mohlo vyrazné
ovlivnit rozsah, kvalitu a charakter poskytované socialni sluzby a v krajnim ptipadé vést az k
nemoznosti poskytnuti socialni sluzby.

2) PREZENTACE A PROPAGACE OCHCK

V rdmci prezentace a propagace ¢innosti organizace pofizujeme a uchovavame audiovizualni
zaznamy (fotografie, videa), pii kterych dochdzi k zachyceni podoby ¢loveéka. Potfizovani
téchto zadznaml je zpravidla dvojiho rdzu — zachyceni ¢innosti pracovnikli organizace a
dokumentace akci pro vetejnost.

Poslanim Oblastni charity Cerveny Kostelec je poskytovani sluzeb potiebnym lidem v sociélni,
hmotné nebo duchovni nouzi, nemocnym a trpicim. Proto Vramci dokumentace Cinnosti
organizace muze dochéazet i k zachyceni osob, které se nachazi v nepfiznivé zivotni situaci
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(klienti vyuzivajici zdravotni ¢i socidlni sluzby, nemocni, atd.). Pofizovani 1 zvefejiovani
téchto snimkt ¢inime pouze s védomim a souhlasem dané osoby.

Potizovanim zaznami z akci a ¢innosti, které probihaji v prostorach Oblastni charity Cerveny
Kostelec, nebo jsou OCHCK pofadany, miize vést k zachyceni osob i bez zaméru autora
snimku. Pofizovani i zvetejiiovani t€chto zaznamul neni vazano souhlasem zabirané osoby. Nasi
snahou je postupovat co nejcitlivéji a ke zvefejnéni vybirat pouze snimky, které nijak
neznevazuji ¢i nesnizuji dastojnost ¢loveka.

v

Detailngjsi informace k obéma zptisobiim zpracovani zaznamu jsou v nasledujicich bodech:

a) Pro ucely vlastni prezentace a propagace OCHCK shromazd’uje a zpracovava s Vasim
predchozim pisemnym souhlasem tyto Vase osobni udaje — fotografie a videa
zachycujici Vasi podobu. Souhlas se zpracovanim VasSich osobnich tidajl pro tyto Gcely
se ud€luje na zvlastnim formulafi. VA$ souhlas s tim, aby byly Vase osobni udaje takto
zpracovavany, muizete kdykoliv odvolat, a to 1 bez udani diivodu. Odvolani je nutné
provést pisemnou formou. Pro odvolani souhlasu muzete vyuzit piedepsany formulaf
nebo zvolit i neformalni podobu odvolani souhlasu — dopis ¢i e-mail.

b) OCH Cerveny Kostelec dile zpracovava audiovizualni zdznamy vychézejici z ¢innosti
organizace a jejich stfedisek. Jedna se zejména o Cinnost pracovnikli a dobrovolniktl
charity a akce poradané organizaci. Zaznamy tohoto razu zvefejiiujeme na nasich
tiskovych materidlech i v elektronické podobé (webové stranky, socidlni sité) a pro
ucely prezentace a zpravodajstvi je poskytujeme i1 tfetim osobam. Pofizovani i
zvetejniovani uvedenych zaznami za Ucelem dokumentace a prezentace Cinnosti
organizace nepodléha ziskani souhlasu (§ 89 zékona ¢. 89/2012 Sb. Obc¢ansky zakonik),
je vSak mozné na zaklad¢é zadosti zvetejnéné zaznamy dodateéné stahnout, bude-li to
mozné s ohledem na povahu jejich zvetejnéni.

Pti pofizovani a zpracovani audiovizudlnich zdznamua postupujeme dle §84 - §90 zakona ¢.
89/2012 Sh. Ob¢anského zakoniku.

3) VYUZITI OSOBNICH UDAJU PRO POSKYTNUTI DOTACI CI GRANTU
OD MEST A OBCI

Na zaklad¢é samostatného pisemného souhlasu k tomuto Gcéelu 1ze uvést osobni tidaje (jméno,
pfijmeni a adresa) pro moznost poskytnuti dotaci ¢i granti od mést a obci Oblastni charité
Cerveny Kostelec. V tomto piipadé budou uvedené osobni tidaje klienta piipojeny k Zzadosti
o poskytnuti dotace ¢i grantu mésta ¢i obce mého trvalého pobytu. Zminéné osobni idaje budou
zpracovavany k danému ucelu po dobu trvani fizeni kolem uvedenych dotaci nebo granti
a uchovavany po dobu max. 10 let (kvlili moznym kontroldm ohledné& zpracovani dotacniho
nebo grantového fizeni).

Zpracovatelé a piijemci osobnich udaji a mista predavani osobnich udajua

Osobni tidaje mohou byt pro zajisténi vyse popsanych uéeli vedle OCHCK a jeho zaméstnanct
zpracovavany take tfetimi osobami — zpracovateli, a to na zakladé€ smluv o zpracovani osobnich
idajti uzavienych v souladu s pravnimi predpisy mezi OCHCK a zpracovateli.

Zpracovateli osobnich udaji pro OCHCK jsou zejména:
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- dodavatelé ekonomickych a ucetnich sluzeb

- dodavatelé a podpora hardwaru a softwaru pouzivaného v ramci poskytovani socialnich sluzeb
(program Cygnus nebo Orion, opera¢ni systémy a kancelarsky SW)

OCHCK Vs dale informuje, e osobni udaje mohou byt na zakladé zakonné zadosti piedany
ttetim osobam, které¢ disponuji zdkonnou pravomoci vyzadovat predani predmétnych osobnich
idaji. OCHCK takto piedava osobni udaje v zdkonem stanovenych p¥ipadech zejména témto
druhtim osob: zdravotnim pojistovnam, organtim statni moci, Ceské spravé socialniho
zabezpeceni, ziizovateli OCHCK, kontrolnim organiim, organim na useku zdravotnictvi,
poskytovateli poStovnich sluzeb atd. Vase osobni udaje nebudou ptedavany do jinych zemi ani
mimo Evropskou unii.

Vase prava tykajici se zpracovani Vasich osobnich tidaji Oblastni charitou C. Kostelec

Miate pravo pozadovat informaci, zda osobni idaje, které se Vas tykaji, jsou ¢ nejsou OCHCK
zpracovavany. Pokud jsou osobni tidaje OCHCK zpracovavany, mate pravo k témto osobnim
udajim ziskat pristup, stejné tak mate pravo ziskat pristup k nasledujicim informacim:

a) ucely zpracovani;

b) kategorie dotéenych osobnich tdaji;

C) piijemci nebo kategorie piijemcl, kterym osobni udaje byly nebo budou
zptistupnény, zejména piijemci ve tfetich zemich nebo v mezindrodnich
organizacich;

d) planovana doba, po kterou budou Vase osobni tdaje ulozeny, nebo neni-li ji mozné
urcit, kritéria pouzita ke stanoveni této doby;

e) veskeré dostupné informace o zdroji osobnich udaji, pokud nejsou osobni udaje
ziskany od Vas;

f) skuteCnost, Zze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani,
a prinegjmensim v téchto ptipadech smysluplné informace tykajici se pouZzitého
postupu, jakoZ i vyznamu a pfedpokladanych diisledkt takového zpracovani pro Vas.

OCHCK Vam poskytne prvni kopii Vasich zpracovavanych osobnich tidajii bezplatné. Za dalsi
kopie na Vasi zadost miize OCHCK pozadovat pfiméfenou tthradu nepfevysujici naklady
nezbytné na poskytnuti takové informace. Mate pravo ziskat osobni Udaje, jez se Vas tykaji a
jez byly poskytnuty OCHCK, ve strukturovaném, b&Zné pouZivaném a strojové &itelném
formatu, a pravo predat tyto udaje jinému spravci, a dale pravo na to, aby osobni udaje byly
predany piimo jednim spravcem spravei druhému, je-li to technicky proveditelné.

V ptipadé, ze se domnivate, z2 OCHCK nebo smluvni zpracovatel OCHCK provadi
zpracovani osobnich tidajii v rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo
v rozporu se zadkonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepfesné s ohledem na ucel jejich
zpracovani, mizete OCHCK pozadat o opravu &i vymaz (likvidaci) téchto osobnich udajt,
popiipadé¢ omezeni (blokaci) zpracovani. Ddle muzete vznést namitku proti takovému
zpracovani.

Osobni udaje budou zpracovavat k danym ucelim jen kompetentni pracovnici, podléhaji
zabezpecenému zpracovani a profesni mlc¢enlivosti pracovnikii. Pokud dojde ke zménam ve
Vasich vySe uvedenych osobnich udajich, prosime, informujte nas o tom.
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V pripadé jakychkoli souvisejicich dotazu ¢i nejasnosti se miiZete obratit na vedouciho
pracovnika CHPS, ktery Vam je zodpovi anebo zprostiedkuje jejich vyrizeni:

vedouci Charitni peCovatelské sluzby Hostinné
telefon: 499 441 140, 702 589 599
e-mail: polesovska@charitack.cz

Poskytovatel Charitni petovatelské sluzby Cerveny Kostelec:
Oblastni charita Cerveny Kostelec

5. kvétna 1170, 549 41 Cerveny Kostelec

Tel. 491 610 300

E-mail: sekretariat@hospic.cz

Web. www.ochck.cz

ICO: 48623814

Mate pravo kdykoliv se obratit s podnétem na:
Utad pro ochranu osobnich idaji

Pplk. Sochora 27

170 00 Praha 7

Tel: 234 665 111

Web: www.uoou.cz

Potvrzuji, Ze mi tyto informace byly poskytnuty v pisemné podobé a bylo mi umozZnéno se

v pripadé jakychkoli souvisejicich dotazii ¢i nejasnosti obratit na pracovniky OCHCK.
Informovana osoba

PHIMENI, JIENO ...

Datum narozeni
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