Oblastni charita Cerveny Kostelec f{dici dokument

. CHﬂRlTNI’ Adresa stfediska:
PECOVATELSKA Labska fortna 230, 543 71 Hostinné

SLUZBA tel. 499 441 140, 702 589 599
HOSTINNE e-mail: polesovska@charitack.cz

i)

Verejny zavazek

Poskytovatel: Oblastni charita Cerveny Kostelec, 5. kvétna 1170, 549 41 Cerveny Kostelec,
ICO: 48623814, www.ochck.cz

Oblastni charita Cerveny Kostelec je cirkevni neziskovou organizaci s vlastni pravni
subjektivitou, jejimz zfizovatelem je Biskupstvi kralovéhradecké.

Charitni pecovatelskéd sluzba v Hostinném poskytuje pecovatelskou sluZbu terénni formou,
v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Sluzba je poskytovana v domacnostech klienti v Hostinném a okolnich obcich
v dojezdové vzdalenosti cca 7 km od Hostinného a v domé s peCovatelskou sluzbou
v Hostinném.

Kapacita poskytované sluzby: 125 uzivateli

1) POSLANI, CILE, PRINCIPY POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY A CiLOVA
SKUPINA

POSLANI

Poslanim pecovatelské sluzby je poskytovani terénnich socialnich sluzeb seniortm,
dospélym osobam s kombinovanym, mentilnim ¢i télesnym postiZzeni, které jsou
v nepiiznivé socialni situaci. Z riuznych diivodu (nemoc, stai'i apod.) si nemohou vlastnimi
silami zabezpecdit ikony péce o vlastni osobu, domacnost, stravovani nebo kontakt se
spoleCenskym prostiedim.

CILEM

nasi sluzby je umoZznit nasim uZivatelim proZivat staii aktivné a ve svém prirozeném
prostredi, podporovat je v udrZeni si co nejdéle sobéstacnosti a sebeobsluznosti (v ramci
svych moZnosti) a pomoci jim v zachovani ¢i zlepSeni kvality Zivota.

Pomoci sluzeb CHPS bychom radi pomohli nasim uzivateliim zit béznym zptisobem Zivota dle
svych prani a zvyklosti, zapojit se do Zivota okolni spolecnosti s moznosti vyuzivat mistni
vefejné instituce a s ohledem na jejich stav, ¢i moZznosti (zdravi, vzdalenost, samota atd.),
ukézat, ze jsou stale Cleny spolecnosti. Kazdy rok, na zéklad¢ nasich zkuSenosti a s ohledem na
pozadavky klientli, vypracovavame ro¢ni plan, ktery by mél vést k zvySeni kvality naSich
sluzeb.
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PRINCIPY POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY
Zarizeni vychazi pri poskytovani socidlnich sluZeb z krestanskych zasad a etickych
norem.

Respektujeme a podporujeme:

» distojnost (bez ohledu na jeho socialni, dusevni ¢i télesny stav) a soukromi

» jednani na partnerské urovni, mozZnost volby a aktivniho zapojeni uZivatele
do veskerého déni

> podpora sobéstacnosti a seberealizace v maximalni moZné miie, aktivni zptisob
Zivota, udrzeni smysluplnosti Zivota

» rovnopravny pristup bez ohledu na rasu, pohlavi, narodnost, naboZenské vyznani

Pracovnici pii praci s klienty vyuzivaji schopnost empatie a trpélivého naslouchéani. Jednaji
s klienty na partnerské trovni, podporuji jejich samostatnost. Ke vSem klientim pfistupu;ji
rovnocenn¢, vsem umoznuji vyuzivat jednotnou nabidku sluzeb, pfi¢emz planuji s kazdym
klientem rozsah sluzeb individualné s ohledem na jeho specifické potieby. Usiluji o zapojeni
klienth do spolecnosti (kulturni akce, besidky, vylety, ...). Posiluji v nich védomi, Ze jsou stale
potiebni, Ze je o né zajem, Ze jsou soucasti lidské spolecnosti. Pti navstévach klientti v jejich
domécnostech se pracovnici snazi, aby zachovavali soukromi a mistni letité zvyklosti. Chovaji
se pfevazné jako navstéva, pricemz slusnost, diskrétnost a poctivost je samoziejmosti. V zdjmu
komplexnosti sluzeb spolupracuji s rodinou klienta, s 1¢kafi, s oSetfovatelskou sluzbou, s trady
a dal$imi osobami a institucemi.

CiLOVA SKUPINA

» Jedna se predev§im o seniory s omezenou sobéstacnosti €¢i s jinym zdravotnim
postiZenim, o dospélé osoby s kombinovanym, mentalnim ¢i télesnym postiZenim,
jejichZz situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Jedna se o osoby Zijici
v Hostinném a v jeho spadové oblasti.

Diivody, pro které mizeme odmitnout uzaviit smlouvu (§ 91 zak. 108/2006 Sb.)

» neposkytujeme socialni sluzbu, o kterou osoba zada,

» nemame dostatecnou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kterou osoba zada,

» zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti pobytové socialni sluzby, vylucuje
poskytnuti takové socialni sluzby; tyto zdravotni stavy stanovi provadéci pravni piedpis,

» nebo osobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél v dobé kratsi nez 6
mesict pred touto zadosti smlouvu o poskytnuti téze socialni sluzby z divodu
porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy

Sluzbu taktéz nelze poskytovat, ani pokud se prokaze, ze zdjem o poskytovani peCovatelské
sluzby je pouze ptanim osoby blizké, ale neni projevem vile doty¢né osoby.

Vékova kategorie klientii:
» osoby s kombinovanym postiZzenim a osoby s mentalnim postizenim od 43 let vyse
» osoby s télesnym postizenim od 21 let do 25 let
» seniofi od 60 let vySe

Platnost od: 1. 9. 2018



